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過完年不久，遠從南部上來參加總公司儲備幹部受

訓的維銘表哥，因為短期租屋不便，所以暫時借住萱萱

家。

趁著假日大夥兒有空，萱媽提議去重新開幕的百貨

公司逛逛兼用餐。

雖然百貨公司是舊瓶裝新酒，但在改弦易轍主攻

年輕族群策略下，萱萱發現這裡的美食街，不只各店家

的裝潢各具特色，簡潔時尚的年輕感，不規則的曲線動

線，都與一般百貨公司美食街的規矩排列大相逕庭。甚

至連餐飲種類也令人耳目一新，許多異國風味美食的新

鮮感，還真讓萱萱一家人在選擇上顯得三心二意。

在美食街用過中餐後，大夥兒逐層往上逛。走到四

樓主題餐廳轉角，三位銀行的年輕業務，正賣力地向每

位經過的顧客推銷百貨公司與銀行合作的聯名卡。一看

到萱媽走近，一位業務員立即趨前，說盡好處地懇請萱

媽辦張卡。萱萱沒想到萱媽迅即答應，很爽快地填寫了

基本資料，立即申辦了聯名卡。
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三位年輕人除了一再稱謝，並再三叮嚀萱媽要在核

卡 30 天內盡快累積滿額消費，就能領到登機箱的首刷

禮。

慎辦信用卡有助信用形象與財務管理 

走沒幾步路，小角落的咖啡廳，斗大的「消費就送

冰淇淋」海報，讓大家有志一同的停下腳步，趁機歇腳

也續攤下午茶。

「媽咪，以前你不是面對辦卡都無動於衷嗎？怎麼今

天會禁不起遊說呢？」萱萱在點好飲料，等服務生離開

後，對萱媽今天輕易被說服辦卡感到好奇，忍不住想探

查答案。

「哈哈，我這可不是一時衝動喔！除了衝著它連鎖

的各館，平日不消費也可以免費停車兩小時，省點找停

車位的時間和省點停車費外，餐飲消費還可享 9 折，也
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很具吸引力。剛剛看大家對美食街不少店家都想嚐鮮，

我們家應該還會常有機會再來。何況首刷 1 個月內只要

1,688 元滿額，就送登機箱，內心盤算一下，這張卡是實

用又實惠。」萱媽笑笑地回答。

「我記得很多辦卡都有送登機箱呀！以前怎麼都沒見

你心動？」萱媽的理由似乎沒說服小傑。

「小傑，沒錯，現在很多申辦信用卡，都以禮物或現

金回饋吸引人，但是很多人可能都不知道，到處申請信

用卡，其實是會影響自己在金融機構的信用等級評分，

給人不擅於財務管理的印象。所以我不隨便辦卡，是想

顧好自己的信用。」萱媽的解釋，不只解答了小傑的疑

惑，連服務於金融業的表哥都豎起大拇指稱讚。

「哇！姑姑，你連這種金融知識都知道，強喔！的

確，我們金融界在審查個人信用評等時，若發現一個人

常申請新的信用卡，就會推想他可能不善管理自己的財

務，喜歡一直花費，也會擔心他是否會把收入用於還

款，因此會持比較保守的態度，以求降低風險。」
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「喔！辦理信用卡還有這層顧慮喔！我還以為信用卡

太多只是會帶來管理的困擾，怕刷一刷就忘記，等一張

張帳單寄來，有種帳單永遠繳不完的感覺而已。沒想到

從信用角度看，還有這層疑慮。」萱爸彷彿上了一課似

地說著。

「表哥，銀行這種潛規則，可能很多人都不知道吧！

因為我在大賣場和百貨公司，還是經常看到不少人都在

辦新卡。我想大家要的，應該只是想要享受各金融機構

提供的刷卡消費優惠，並不一定代表很愛花錢。」萱萱

也在聽完維銘表哥的說明後，丟出心中的疑問。

信用是隱形的財富 

「萱萱，一般生活中說做人要守信用，是把信用當道

德標準，若沒有利益衝突，不易察覺它的嚴重性。但是

跟金融機構來往，信用可是很重要的評估門檻。一個謹

慎理財的人，也會謹慎地使用信用，要是隨興到處申辦
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信用卡，很容易會被解讀成對理財態度不嚴謹，償債能

力當然也容易被質疑。」維銘表哥望著萱萱和小傑專注

聆聽的模樣，忍不住開心地摸摸小傑的頭後，然後又繼

續往下說。

「所以我們在核卡前，都要透過財團法人金融聯合徵

信中心的金融行為紀錄，評估對方的信用等級。例如對

方的各種貸款還款紀錄，還沒還清的借款情形，開始有

借貸紀錄的時間長短，新的信用行為，以及使用過的信

用類型等，通過信用考核才會發卡。」

「表哥，新的信用行為是指甚麼？」小傑對不懂的，

總是會追根究底。

「就像剛剛說的，經常申辦新的信用卡，或經常向銀

行借貸，就是屬於新的信用行為。要是個人信用資料在

短期內被多次查詢，代表新的信用需求愈高，信用分數

就會愈低。所以平常維持良好的信用紀錄，就等同建立

個人的信用品牌，遇到人生中有資金需求時，好的信用

會讓你不只貸得多，還能壓低貸款利率喔！」維銘表哥
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的一席話，讓萱萱對信用的重要性與價值，有了新的一

番認識。

「難怪我們老師也說：『信用是個人的第二張身分

證』。有好信用，才能在金融機構間無往不利。」萱萱突

然想起課堂上老師的叮嚀。

「我也曾在理財文章看過這麼一句話，『金錢，是看

得見的有形財富；信用，是看不見的隱形財富。』，對照

你們維銘表哥剛剛說的，還真是有道理。」萱媽也附和

著萱萱的回應。

個人信用主要是看償債能力及償債表現 

「表哥，我還是有點疑問耶！一個人真正的信用如

何？ 我們可以從生活相處中瞭解。可是金融機構跟申請

信用卡的人，完全都不認識，如果只憑常辦信用卡，就

推斷一個人的信用不佳，會不會有點冤枉？」小傑蹙著


