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第一節 業務理論基礎及法規概述 

第一項 何謂交易中介－ESCROW 

“Escrow”一詞，是指一種保管契約，由

無利害關係的第三人，保管特定的文件、契

約、金錢、證券或其他財產，於約定的條件

發生時，該第三人便將所保管的物品，交給特定之人；而只

有在約定的條件確定不發生或預定的期間屆至而該條件仍尚

未發生時，保管物才返還原交付人、交付其他人或進行其他

的處理。1 

交易中介，也可以採用信託架構，觀念與前述 Escrow

相同，但改以信託契約取代保管契約，且安全性更強於保管

契約。 

廣義之交易中介，可包括上述兩種方式－保管架構及信

託架構。依個案的具體情形，交易中介契約也有可能被視為

單純的委任契約或無名契約；惟基於法律關係的明確性，建

議信託業者於承做業務時，於契約中敘明適用的法律關係。 

 

由前述對於交易中介之說明可以看出，與其將交易中介

                                                 
1  參照韋伯國際字典 : “ESCROW: A deed, bond, or other written 

engagement, delivered to a third person, to be held by him till some act 
is done or some condition is performed, and then to be by him delivered 
to the grantee.” 
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稱之為「一項產品」，毋寧更適合將之稱為「一種機制」。

一般而言，信託業務係依據信託業法第 16 條的信託業務種

類，按照交付信託的財產類型來加以分類及統計。委託人交

付的是有價證券，則稱為有價證券信託；交付金錢，則稱為

金錢信託；交付不動產，則稱為不動產信託等。而交易中介

服務，係著重在交易安全，至於交付財產的種類則不拘；目

前信託業業務的統計及分類，並無特別區分交易中介此一業

務，而是分散於其他各類信託業務之數字中。 

第二項 基本法規介紹 

一、保管架構 

國內目前並無 Escrow Law 專法，在現行法令中，除了

信託附屬業務的其他專門法令，例如中央登錄公債保管之

「經理中央登錄債券作業要點」等外，通常所依據的法律是

民法。所謂「保管」，在民法上的法律關係是「寄託」，而

「保管人」是「受寄人」，「受保管人」是「寄託人」，

「保管物」則是「寄託物」。規定於民法「債」篇中，「各

種之債」之「寄託」，條文自第 589 條至第 612 條僅有二十

五條，扣除後段無關的條文不計，只有不到二十條條文可以

適用，其中與交易中介直接相關的條文就更少了。以下謹簡
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要說明寄託的法律規定。2 

（一）寄託的定義：(參照民法第 589 條) 

所謂寄託，是指當事人  (寄託人 ) 一方以物交付他方 

(受寄人)，他方允為保管之契約。 

（二）寄託的種類與所有權的歸屬： 

1. 一般寄託：指特種寄託 (詳後述) 以外的寄託。此

種寄託，寄託人仍擁有寄託物的所有權。 

例如，旅客某甲到金門旅遊，住宿於大金門，隔日

要去小金門半日遊，為求輕便，便將隨身的筆記型

電腦，交付民宿主人某乙保管，此種情況下，筆記

型電腦的主人仍為旅客。 

2. 特種寄託：包括以下數種：(參照民法第 602 條至

603 條之 1) 

(1) 消費寄託：是指寄託物為代替物時，經約定寄託

物之所有權移轉於受寄人，並由受寄人以種類、

品質、數量相同之物返還。 

例如，旅客某甲住進某乙的民宿時，因為民宿主

人一樓店面有販售金門名產，旅客先買了一把鋼

砲菜刀；隔日起床後要去小金門遊玩，便將菜刀

                                                 
2 現行銀行的保管箱業務，雖有「保管」之名，實際是「租賃」，而

非保管。 
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交付民宿主人保管，並告知民宿主人，菜刀先還

他，回程時再從商品架上挑一把同型菜刀帶走。

於此種情況，當旅客交付菜刀予民宿主人時，所

有權已經移轉予民宿主人，等旅客回來時，民宿

主人必須以相同種類、品質、數量的菜刀返還。 

(2) 混藏寄託：是指寄託物為代替物時，如未約定其

所有權移轉於受寄人者，受寄人得經寄託人同

意，就其所受寄託之物與其自己或他寄託人同一

種類、品質之寄託物混合保管，各寄託人依其所

寄託之數量與混合保管數量之比例，共有混合保

管物。 

續前例，若旅客將菜刀交付民宿主人保管時，並

沒有約定菜刀屬於民宿主人，但雙方同意放回商

品架，於旅客回程時返還一把同型菜刀給旅客。

此種情況，旅客與民宿主人依比例，共有架上的

菜刀。 

假設換個狀況，旅客於交給民宿主人保管時，認

為購買時挑了半天，自覺同型之中，這把菜刀的

品相最佳，要求民宿主人到時候要返還這一把菜

刀。則此種情況，就變成了「一般寄託」，與前

述的筆記型電腦狀況相同，所有權仍屬於旅客，

民宿主人屆時必須返還「這一把」，而不能以其

他相同種類及品質的菜刀充數了。 
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(3) 金錢寄託：寄託物為金錢時，推定其為消費寄

託。 

信託業在承做交易中介的業務時，保管標的為金

錢的情況應屬最為常見，按法律推定則屬於消費

寄託，適用前述消費寄託的規定，信託業以種

類、品質、數量相同之物返還即可。既為「推

定」，則可反證推翻之。 

例如，某筆交易的買方，提領了價金新臺幣 100

萬元現鈔交付信託業，信託業將之存入開立於銀

行的信託專戶，屆時信託業依據保管契約將款項

代買方付給賣方或返還買方時，款項毋須是當初

信託業收受的那一包現鈔，僅需依消費寄託之規

定，交付種類、品質、數量相同之物即可，也就

是只要是新臺幣 100 萬元即可。 

反之，若簽訂保管契約時有特別約定，信託業屆

時必須交付原收受的「那一包現鈔」，則表示信

託業不得種類、品質、數量相同之物交付，即不

適用消費寄託之規定。 

（三）寄託物的返還時期：(參照民法第 597、598、602 條) 

1. 並未約定返還期限 

受寄人：得隨時返還寄託物予寄託人。 

寄託人：亦得隨時向受寄人請求返還寄託物。 
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2. 已約定返還期限 

(1) 原則： 

受寄人：應受期限之拘束，故不得於期限屆滿

前，返還寄託物予寄託人。 

寄託人：雖然定有返還期限，仍然可以隨時向受

寄人請求返還寄託物。 

(2) 例外： 

受寄人：除非有不得已之事由，才能提前返還。 

寄託人：若為消費寄託，則除非有不得已之事

由，才能提前請求返還。但若商業上

另有習慣，則此限制並不適用。 

 

 

 

 


